
Информирование иностранных граждан и граждан Российской Федерации о новых 

требованиях к обороту sim-кapт российских операторов связи, установленных 

Федеральным законом от 8 августа 2024 года № 303-ФЗ «О внесении изменений в 

Федеральный закон «О связи» и отдельные законодательные акты Российской 

Федерации». 

В 2025 году вступают в силу новые правила регулирования 

СИМ-карт 

С 1 января 2025 года для иностранцев вступили в силу новые 

правила покупки сим-карт. Для получения SIM-карты 

иностранному гражданину необходимо:  

  

✔️оформить нотариально заверенную копию паспорта  

✔️получить СНИЛС  

✔️сдать биометрию в отделении банка  

✔️заключить договор на услуги сотовой связи в салоне у 

оператора.  

  

🔹В договоре будет указан IMEI — код идентификации устройства, 

в которое будет устанавливаться сим-карта.  

  

🔹Заключить договор на связь иностранцы и лица без гражданства 

могут с 14 лет. На одного иностранного гражданина может быть 

зарегистрировано не более 10 номеров.  

  

🔹Иностранным гражданам, у кого уже есть сим-карты, нужно 

будет подтвердить личность в салоне связи до 1 июля 2025 года. 

Им понадобится СНИЛС, учётная запись Госуслуг, IMEI 

устройства и биометрия.  

  

🔹Иностранцам, которые уже оформили свыше 10 сим-карт, нужно 

будет расторгнуть лишние договоры, чтобы оставаться на связи. 

Если этого не сделать, с 1 июля 2025 года оказание услуг по всем 

номерам будет приостановлено. 



Оформление сим-карты ИГСвязь

Получите СНИЛС 

1

Подготовьте нотариально-
заверенный перевод документа, 
удостоверяющего личность 
(для документов без русского языка)

Обратитесь:

СФРРаботодатель

СНИЛС будет выдан в бумажном 
или цифровом виде в срок до:

5 
дней

Создайте учетную запись на 
Госуслугах

2

В банке В МФЦ

*Номер телефона не требуется

Понадобится:

Паспорт СНИЛС

Ваша учетная запись Госуслуг будет 
подтверждена в день обращения

Зарегистрируйте биометрию 
в банке

3

*Номер телефона не требуется

Понадобится:

Паспорт СНИЛС

Сотрудник банка:

Сделает ФотоЗапишет голос

Ваша биометрия будет 
зарегистрирована в течение 

нескольких минут

4

Выберите тариф, предъявите 
паспорт и сообщите IMEI 
устройства

В салоне связи сотрудник:

Оператор активирует SIM-карту 
в течение нескольких минут

Оформите Сим-карту 
в салоне связи

Фото лица Договор

При невозможности пройти 
идентификацию в салоне связи, 
пройдите ее на портале Госуслуг

*Перейдите по ссылке в разделе Уведомления 

для прохождения идентификации

При наличии СНИЛС переходите к 
этапу 2

При наличии УЗ переходите 
к этапу 3

Если биометрия сдана переходите 
к этапу 4

МФЦ
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